Secretaria de Planejamento

PREFEITURA DE TAUBATE

Carta Servico

Carta Servico — Secretaria de Planejamento — Prefeitura Municipal de Taubaté
Atualizado em 11 de outubro de 2023 — Area de Controle Administrativo




PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Séo Paulo
Secretaria de Planejamento

Indice
INFOrMAGCBOES GEIAIS. ... ..c.eiiieiiieie et 03
Area de Controle Administrativo € FINaNCeiro..............ccoveveveevereeevenceennes 04
Departamento de Licenciamento UrbanistiCo...........ccccovevveviciiiieieeiciiennn, 06
Departamento de Projetos INStitUCIONAIS...........cvevveiieeiieeiieeree e, 11
Departamento de Planejamento Urbano e Gestdo Democratica.................. 13
Departamento de Aprovacao de Projetos Complementares........................ 16
Carta Servico — Secretaria de Planejamento — Prefeitura Municipal de Taubaté 2

Atualizado em 11 de outubro de 2023 — Area de Controle Administrativo




PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Séo Paulo
Secretaria de Planejamento

Carta Servico da Secretaria de Planejamento

A Secretaria de Planejamento compete o desenvolvimento de politicas publicas de
planejamento e desenvolvimento em toda extensdo do municipio, bem como a regulacdo e o
licenciamento territorial, o parcelamento, uso e ocupacdo do solo do municipio e pelo Plano Diretor,
com o objetivo de apontar os melhores rumos ao desenvolvimento, a qualidade de vida dos cidadaos,
e disseminar a cultura de planejamento atraves de uma gestdo democratica, integrada e participativa.

ORGAOS OU ENTIDADES RESPONSAVEIS: A SEPLAN possui 0s sequintes setores: Area de
Controle Administrativo, Departamento de Licenciamento Urbanistico, Departamento de
Planejamento Urbano e Gestdo Democratica, Departamento de Projetos Institucionais, Departamento
de Projetos Complementares.

AUTORIDADE ADMINISTRATIVA A QUEM ESTAO SUBORDINADOS:

Secretéario de Planejamento: Lucio Fabio Araujo

Secretario Adjunto: Marcelo San Martin

Area de Controle Administrativo: Fabiana Cabral Pazzine Rubin

Departamento de Licenciamento Urbanistico: Gabriel Silveira Simdes

Departamento de Projetos Institucionais: Lenina de Paula Santos Leal

Departamento de Planejamento Urbano e Gestdo Democratica: Claudia Regina Ribeiro Passarelli
Departamento de Projetos Complementares: Elcio Ferreira da Silva

Arq. Lucio Fabio Aradjo

Eng. Marcelo San Martin
Secretario Adjunto

B [abiana Cabral Pazzine Rubin
Gestora do Controle Administrativo
|
Elcio Ferreira

|
Arg. Claudia
Regina Ribeiro
Passarelli

Eng. Gabriel Arg. Lenina de

Silveira Simdes Paula Santos Leal da Silva

Diretor de Diretora de Diretora de Di i
2 ; _ iretor de Projetos

Licenciamento Projetos Planejamento Urbano e Complementéres
Urbanistico Institucionais Gestdo Democrética

Endereco: Avenida Tomé Portes Del Rey, 507 — Vila Séo Jose — Taubaté — S&o Paulo

Telefone: (12) 3635.2383

e-mail Secretério: planejamento@taubate.sp.gov.br

Horario de Atendimento: Atendimentos com o Secretario e Secretario Adjunto somente com
horéario agendado.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Sdo Paulo
Secretaria de Planejamento

Area de Controle Administrativo

Competéncias:

A Area de Controle Administrativo (ACA) compete a orientacdo, coordenacdo das
atividades administrativas e de atendimento ao publico da Secretaria de Planejamento, a
administracdo dos assuntos relacionados aos recursos humanos e controle processual, langamento
dos projetos aprovados no sistema da Receita Federal, elaboracdo de documentos oficiais, controle
financeiro, bem como a administracdo e aquisi¢do de materiais e servicos por licitagdes e compras.

Nome e cargo do responséavel:
) Fabiana Cabral Pazzine Rubin
Gestora da Area de Controle Administrativo e Financeiro

Servigos prestados ao cidadao:

e Emissdo de taxas de aprovacdo de projetos de legalizacdo, construcdo, habite-se e
demais processos analisados pela Secretaria de Planejamento;

e Entrega de documentos relacionados aos processos analisados pela Secretaria;

e Atendimento para davidas relacionadas a Processos da Secretaria;

e Andlise de processos de cancelamento de taxas, devolucdo de importancia e
transferéncia de polo passivo;

e Oficio de esclarecimentos a Receita Federal em processos de aprovagédo que haja
solicitacdo do requerente nos casos em que ha divergéncia de informacéo entre o
lancamento da Prefeitura e do cidadao.

Tempo de espera para o atendimento da solicitacio:

Prazo de resposta de 02 a 05 dias podendo ser prorrogavel por periodo igual, lembramos que
ha alguns processos que podem demorar mais que o informado, pois, para a conclusao dos mesmos
depende também de informacBes prestadas por outras secretarias, municipes e profissionais
contratados pelos requerentes.

Informac@es importantes para pleitear o atendimento, documentos exigidos dos usuarios:

e RG e CPF do proprietario;

e Numero do processo que deseja anélise;

e Breve resumo da divergéncia do lancamento do Sistema da Receita Federal —
Documento exigido somente nos pedidos de revisdo de lancamento da R.F.B.;

e Justificativa da solicitacéo;

e Procuracgao nas situaces em que houver um terceiro representando o requerente,
0 modelo da procuracgéo para pedidos de copias e para fins tributarios encontram-
se na aba da Secretaria de Planejamento — Aprovacéo de Projeto;

* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Custo por servico:

A taxa para pedidos de cdpia segue a Tabela de Preco Publicos, atualizada anualmente
através de decreto municipal.
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Ny Estado de Sdo Paulo
RAT Secretaria de Planejamento

Canais de relacionamento com o usuario:

e Telefone: 3635.2383;

e Presencialmente no balcédo de atendimento da Secretaria de Planejamento;

e pmtap@taubate.sp.gov.br — assuntos relacionados a cobrangas, envio de
pagamentos e orientacfes burocraticas administrativas;

e compras.planejamento@taubate — assuntos relacionados a fornecedores e contratos
da Secretaria de Planejamento.

Dias e horarios de atendimento ao publico: Segunda a Sexta-Feira das 8n00 as 17h00

Canais para acompanhamento dos pedidos: Para processos e protocolos online, acessar o site da
Prefeitura de Taubaté, na aba Cidaddo, se encontra o acesso ao Protocolo Online, para processos
fisicos acessar Consulta de Processos também localizado dentro da aba Cidaddo, quando for
protocolo aberto pela ouvidoria 0 acompanhamento sera feito pelo sistema da ouvidoria, ou acessar
os links abaixo:
e Protocolo Online - https://taubate.1doc.com.br/atendimento
e Consulta de Processo -https://taubate.meumunicipio.digital/ords/taubate/f?p=1648:164
e Ouvidoria - https://taubate.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=6

Local e forma para o usuario apresentar manifestacdo sobre a prestacdo do servico: site
Ouvidoria (Site oficial ou via contato telefénico).
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Sdo Paulo
Secretaria de Planejamento

Departamento de Licenciamento Urbanistico

Competéncias:

O Departamento de Licenciamento Urbanistico (DLU) tem a competéncia de coordenar e
controlar as normas de atuacao nos assuntos de planejamento e desenvolvimento territorial urbano
e rural referente ao licenciamento de novos projetos. Para isso, é divido operacionalmente da
seguinte maneira: Area de Aprovacéo de Projetos Particulares; Area de Licenciamento Geral e Area
de Regularizacdo e Legalizacdo de Edificagdes Particulares.

Nome e cargo do responséavel:
Gabriel Silveira Simdes
Diretor de Licenciamento Urbanistico

Servigos Prestados ao Cidadé&o:

Certida@o de Cancelamento de Projetos;
Certidao de N&o Concluséo de Obras;
Certid&@o de Conformidade de Projeto;
Revalidacdo de Projetos Aprovados;

Certid&o de Alargamento;

Troca de Profissional sem Alteracéo de Projeto;
Certiddo de Alinhamento;

Alvara Répido Eletronico;

Emissdo de Habite-se /Alvara de Conservagao;
Alvara de Construcao;

Legalizacdo de Prédio Existente;

Substituicdo de Projeto Aprovado;

Alvara de Reforma;

Alvara de Demolicéo;

Alvara de Instalacédo de Estande de Vendas;
Alvara de Instalacdo de Tapume.

Tempo de espera para o atendimento da solicitacio:

Para os assuntos relacionados ao Alvara Rapido Eletrdnico e Certiddes o tempo de espera €
em media de 07 dias, para 0os demais assuntos o prazo de resposta de 15 a 60 dias podendo ser
prorrogavel por periodo igual, lembramos que ha alguns processos que podem demorar mais que 0
informado, pois, para a conclusao dos mesmos depende também de informacgGes prestadas por outras
secretarias, municipes e profissionais contratados pelos requerentes.

Informacdes importantes para pleitear o atendimento, documentos exigidos dos Usuarios:

Construcéo de prédios
e Procuracdo para aprovacao de projeto e fins tributarios;
« Projeto simplificado;
e RG e CPF ou CNPJ do proprietario e do profissional técnico contratado;
e ART ou RRT do autor do projeto, devidamente preenchida, assinada e recolhida;
e Termo de responsabilidade;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Sdo Paulo
Secretaria de Planejamento

ART ou RRT do responsavel técnico de execucdo da obra, devidamente preenchida,
assinada e recolhida;

Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);

Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imovel;

Inscricdo Municipal do(s) profissional(is) técnico(s).

* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Alvara Répido Eletronico

Formulério de adeséo;

Procuracao para aprovacao de projeto e fins tributarios;

Termo de responsabilidade;

Projeto simplificado;

Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imovel;

ART ou RRT do autor do projeto, devidamente preenchida, assinada e recolhida;
ART ou RRT do responsével técnico de execucdo da obra, devidamente preenchida,
assinada e recolhida;

Inscricdo Municipal referente ao ano vigente do(s) profissional(is) técnico(s);

RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario(s) e dos profissional(is);

Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);

Imagem aérea do imovel, ilustrando o mesmo e seus confrontantes;

Ficha Cadastral do imével emitida pela Divisdo de Cadastro Técnico

Termo de responsabilidade.

* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Legalizacdo de Prédio

Projeto simplificado;

Procuracéo para aprovacao de projeto e fins tributarios;

Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imovel;

ART ou RRT do autor do projeto, devidamente preenchida, assinada e recolhida;
ART ou RRT do responsavel técnico de execucao da obra, devidamente preenchida,
assinada e recolhida;

Inscricdo Municipal referente ao ano vigente do(s) profissional(is) técnico(s);

RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario(s) e do(s) profissional(is);

Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);

Laudo de vistoria.

* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Alvara de Reforma,

Memorial descritivo da obra a ser realizada;

Procuracéo para aprovacao de projeto e fins tributarios;

Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imovel;

ART ou RRT do responsavel técnico de reforma, devidamente preenchida, assinada
e recolhida;

Inscricdo Municipal referente ao ano vigente do profissional técnico;

RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario e do profissional;

Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);

Laudo informando que a obra néo ira afetar os imoveis confrontantes;
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Sdo Paulo
Secretaria de Planejamento

Declaragdo de custo da mao de obra.

* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Alvara de Demolicdo

Memorial descritivo da obra a ser realizada;

Procuracéo para aprovacao de projeto e fins tributarios;

Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imovel;

ART ou RRT do responsavel técnico de reforma, devidamente preenchida, assinada
e recolhida;

Inscricdo Municipal referente ao ano vigente do profissional técnico;

RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario e do profissional;

Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);

Laudo informando que a obra néo ira afetar os imoveis confrontantes;

Declaragéo de custo da méo de obra;

Croqui de demolicéo.

* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Alvara de Estande de Vendas

Memorial descritivo da obra a ser realizada;

Procuracéo para aprovacao de projeto e fins tributarios;

Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imovel;

ART ou RRT do responsavel técnico de reforma, devidamente preenchida, assinada
e recolhida;

Inscricdo Municipal referente ao ano vigente do profissional técnico;

RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario e do profissional;

Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);

Laudo informando que a obra ndo ira afetar os imdveis confrontantes;

Declaragéo de custo da méo de obra;

Croqui da construcao do estande de vendas;

Declaragédo de tempo estimado do uso do estande de vendas;

Declaracdo de que a construcdo sera demolida apds decorrido o tempo informado de
uso da construcdo, informando a destinacdo dos residuos.

* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Alvara de Instalacdo de Tapume

Memorial descritivo da obra a ser realizada;

Procuracado para aprovacao de projeto e fins tributérios;

Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imdvel,

ART ou RRT do responsavel técnico de reforma, devidamente preenchida, assinada
e recolhida;

Inscricdo Municipal referente ao ano vigente do profissional técnico;

RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario e do profissional;

Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);

Declaragéo de custo da méo de obra;

Croqui demonstrando a localizacdo e as dimensdes do tapume.

* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.
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Certiddes
o Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imovel,
e RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario(s) e do(s) profissional(is);
o Comprovante de enderego com CEP do(s) proprietario(s);
« Laudo de confrontantes;
« Procuragdo devidamente assinada pelo proprietario.
* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Troca de Profissional sem Alteracdo de Projeto;

e Procuracdo para aprovacdo de projeto e fins tributarios;
e Projeto simplificado;
e ART ou RRT do responsavel técnico devidamente preenchida, assinada e recolhida;
« Inscricdo Municipal referente ao ano vigente do(s) profissional(is) técnico(s);
e RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario(s) e do(s) profissional(is);
o Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);
* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Emissao de Habite-se /Alvara de Conservacao;

e Procuragdo para fins tributarios;
o Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo, podendo ser escritura, contrato
de compra e venda ou matricula do imével com emissdo de no méaximo 2 anos;
e RG e CPF do(s) proprietario(s);
o Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);
e AVCB ou CLCB - necessario quando tratar de comércio ou condominio;
* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Substituicdo de Projeto Aprovado;

e ART ou RRT do responsavel técnico devidamente preenchida, assinada e recolhida;
« Projeto simplificado;
* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Custo por servigo:

Os valores cobrados seguem a Tabela V do Cédigo Tributario e a Tabela de Preco Publicos,
atualizadas anualmente. Para as emiss@es de certiddes ndo ha cobranga.

Canais de relacionamento com o usuario:
e Telefone: 3635.2383;

e Presencialmente no balcéo de atendimento da Secretaria de Planejamento;

e licenciamento.urbanistico@taubate.sp.gov.br.

Dias e horarios de atendimento ao publico: Segunda a Sexta-Feira das 8h00 as 12h00 e das 13h00
as 17h00
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Canais para acompanhamento dos pedidos: Para processos e protocolos online, acessar o site da
Prefeitura de Taubaté, na aba Cidad&o, se encontra o acesso ao Protocolo Online, para processos
fisicos acessar Consulta de Processos também localizado dentro da aba Cidaddo, quando for
protocolo aberto pela ouvidoria 0 acompanhamento serd feito pelo sistema da ouvidoria, ou acessar
os links abaixo:
e Protocolo Online - https://taubate.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=9
e Consulta de Processo -https://taubate.meumunicipio.digital/ords/taubate/f?p=1648:164
e Ouvidoria - https://taubate.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=6

Local e forma para o usuario apresentar manifestacdo sobre a prestacdo do servico: site
Ouvidoria (Site oficial ou via contato telefénico)
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Departamento de Projetos Institucionais

Competéncias:

O Departamento de Projetos Institucionais (DPI) tem a competéncia de elaborar projetos
publicos institucionais, incluindo os levantamentos topogréficos, desapropriacGes, laudos,
orcamento e a gestdo de contratos e convénios. Os servigos do Departamento séo voltados em sua
maioria para atendimento da propria Prefeitura para as demandas Municipais e da Camara Municipal
que necessitem de elaboragdo de projetos para construcdo de proprios municipais. E divido
operacionalmente da seguinte maneira: Area de Projetos e Equipamentos Institucionais; Area de
desapropriacdo, Laudos e Orcamentos de Projetos e a Area de Contratos e Conveénios.

Nome e cargo do responsavel:
Lenina de Paula Santos Leal
Diretora do Departamento de Projetos Institucionais

Servicos Prestados ao Cidadao:

e Certiddo de Anuéncia para fins de Usucapiéo;
e Certidio de Anuéncia para fins de retificacdo de Area;
e Oficio de Anuéncia para Fins de retificacio de Area.

Tempo de espera para o atendimento da solicitacio:

Prazo de resposta de 10 dias podendo ser prorrogavel por periodo igual, lembramos que ha
alguns processos que podem demorar mais que o informado, pois, para a conclusdo dos mesmos
depende também de informacBes prestadas por outras secretarias, municipes e profissionais
contratados pelos requerentes.

Informac@es importantes para pleitear o atendimento, documentos exigidos dos usuarios:

e RG e CPF do proprietario;

e Projeto com a Retificacao de Area desejada;

e Procuracao devidamente assinada pelo proprietario;
* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.
Custo por servico:

N&o héa taxas para 0s servicos.

Canais de relacionamento com o usuario:
e Telefone: 3635.2383;

e projetos.institucionais@taubate.sp.gov.br.

Dias e horarios de atendimento ao publico: Somente com horério agendado de segunda a sexta-
feira das 8h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00

Canais para acompanhamento dos pedidos: Para processos e protocolos online, acessar o site da
Prefeitura de Taubaté, na aba Cidad&o, se encontra o acesso ao Protocolo Online, para processos
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fisicos acessar Consulta de Processos também localizado dentro da aba Cidaddo, quando for

protocolo aberto pela ouvidoria 0 acompanhamento sera feito pelo sistema da ouvidoria, ou acessar
os links abaixo:

e Protocolo Online - https://taubate.1doc.com.br/atendimento

e Consulta de Processo -https://taubate.meumunicipio.digital/ords/taubate/f?p=1648:164
e Ouvidoria - https://taubate.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=6

l's'iww‘ S

Local e forma para o usuario apresentar manifestagdo sobre a prestacdo do servico: site
Ouvidoria (Site oficial ou via contato telefénico)
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Sdo Paulo
Secretaria de Planejamento

Departamento de Planejamento Urbano e Gestdo Democratica

Competéncias:

Ao Departamento de Planejamento Urbano e Gestdo Democratica (DPUGD) compete o
planejamento, monitoramento urbanistico e de uso do solo do municipio, a elaboracdo e manutencéo
de legislacBes urbanisticas, principalmente através do Plano Diretor, de forma transparente,
participativa e democratica e o registro das informacdes cadastrais e georreferenciadas, aprovacao
de novos parcelamentos do solo e aprovacdo de novos loteamentos. E divido operacionalmente da
seguinte maneira: Area de Plano Diretor e gestdo Democratica, Area de Parcelamento de Solo e
Area de Castro Técnico.

Nome e cargo do responséavel:
Claudia Regina Ribeiro Passarelli
Diretora de Planejamento Urbano e Gestdo Democratico

Servigos Prestados ao Cidadé&o:

e Certidao de Zoneamento e Uso de Solo;

e Certiddo de Diretrizes para empreendimentos Horizontais, Verticais € Novos
Loteamentos;

e Certiddo Especifica, ou seja, emissdo de certiddes especificas que tratem de

assuntos relacionados ao Plano Diretor Municipal;

Certidao de Tombamento;

Fornecimento de Mapas Tematicos.

Aprovagéo de Desmembramento, Desdobro, Unificagéo e Fracionamento de Lotes;

Pré-Aprovacdo, Aprovacao Final e Recebimento de Loteamento;

Aprovacéo de Fechamento de Loteamento;

Aprovacéo de Projeto e Liberagdo de Habite-se de Condominios horizontais;

Certiddo de Medidas e Confrontagdes;

Certiddo de Construcéo e de Habite-se;

Certiddo de Legalizacao;

Certiddo de demolicéo;

Certiddo de Alteracdo de Perimetro;

Certidao de Dados Cadastrais;

Certiddo de Logradouro;

Certiddo de Numeracéo;

Certidao de Unificagdo de imoveis ja unificados;

Certidao de Desmembramento de imdveis ja desmembrados;

Certidé@o de Alteracédo de Tipologia/Classificacao;

Certidao de Decreto;

Certidao Elucidativa;

Certiddo de Habitabilidade;

Certidéo de Langamento;

Emissdo de Ficha Espelho.
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Tempo de espera para o atendimento da solicitacao:

Para os pedidos de certiddes de zoneamento e uso de solo o prazo é de 01 dia, para as demais
certidoes 15 dias e para 0s demais servigos como aprovacao de loteamento e desmembramento e
unificacdo por exemplo o tempo médio é de 90 dias podendo ser prorrogavel por periodo igual,
lembramos que ha alguns processos que podem demorar mais que o informado, pois, para a
conclusdo dos mesmos depende também de informaces prestadas por outras secretarias, municipes
e profissionais contratados pelos requerentes.

Informagdes importantes para pleitear o atendimento, documentos exigidos dos usuarios:

Desmembramento, Unifica¢éo e Desdobro
o Memorial descritivo representando a situacao atual e a pretendida;
e Procuracdo para fins de desmembramento;
« Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo sendo a matricula do imével com
expedicdo de no maximo 90 dias;
e ART ou RRT do responsavel técnico com a descricdo do servigo, devidamente
preenchida, assinada e recolhida;
e Projeto com a situacdo atual e a pretendida;
e Inscricdo Municipal referente ao ano vigente do(s) profissional(is) técnico(s);
o RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario(s) e do(s) profissional(is);
o Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);
* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Certiddes

e Procuragdo devidamente assinada pelo proprietério;

o Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo sendo a matricula do imoével com

expedicdo de no maximo 2 anos;

e RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario(s) e do(s) profissional(is);

o Comprovante de endereco com CEP do(s) proprietario(s);

o Descricdo da atividade pretendida — Necessaria para as solicitacdes de uso de solo;

» Descricdo do tipo de empreendimento — Necessario para as solicitaces de diretrizes;
* Havendo necessidade conforme a analise do processo demais documentos podem ser solicitados.

Loteamentos

e Procuracdo devidamente assinada pelo proprietéario;

« Prova da legitimidade do requerente na solicitacdo sendo a matricula do imével com

expedicdo de no maximo 2 anos;

e RG e CPF ou CNPJ do(s) proprietario(s) e do(s) profissional(is);

o Comprovante de endere¢co com CEP do(s) proprietario(s);
*Devido a complexidade do assunto sugerimos uma prévia consulta na Secretaria de Planejamento
com o Grupo de Parcelamento de solo para verificacao e orientagdes mais especificas.

Custo por servigo:

Para aprovacdo de loteamento ha cobranga de acordo com a Tabela V do Cddigo Tributério,
para 0s demais servigcos ndo ha taxas para 0s servicos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Sdo Paulo
Secretaria de Planejamento

Canais de relacionamento com o Usuario:

e Telefone: 3635.2383, para assuntos relacionados a loteamentos, condominios e
desmembramentos;

e Telefone: 3624.3104, para assuntos relacionados ao cadastro técnico;

e planejamento.urbano@taubate.sp.gov.br — assuntos relacionados a aprovacdo de
Loteamentos;

e dpd.tte@gmail.com — assuntos relacionados ao Plano Diretor e Leis Urbanisticas
Municipais;

e cadastrotecnico.seplan@taubate.sp.gov.br — assuntos relacionados ao Cadastro

Técnico.

Dias e horarios de atendimento ao publico: Segunda a sexta-Feira das 8h00 as 12h00 e das 13h00
as 17h00, para assuntos pertinentes aos processos e verificagcdo de informacdes em pasta sobre lotes
e loteamentos que estdo no setor de Cadastro Técnico das 14h00 as 17h00.

Canais para acompanhamento dos pedidos: Para processos e protocolos online, acessar o site da
Prefeitura de Taubaté, na aba Cidad&o, se encontra o acesso ao Protocolo Online, para processos
fisicos acessar Consulta de Processos também localizado dentro da aba Cidaddo, quando for
protocolo aberto pela ouvidoria 0 acompanhamento sera feito pelo sistema da ouvidoria, ou acessar
os links abaixo:
e Protocolo Online - https://taubate.1doc.com.br/atendimento
e Consulta de Processo -https://taubate.meumunicipio.digital/ords/taubate/f?p=1648:164
e OQuvidoria - https://taubate.1doc.com.br/b.php?pg=wp/wp&itd=6

Local e forma para o usuario apresentar manifestacdo sobre a prestacdo do servico: site
Ouvidoria (Site oficial ou via contato telefonico)
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Estado de Séo Paulo
Secretaria de Planejamento

Departamento de Aprovacéo de Projetos Complementares

Competéncias:

O Departamento de aprovacao de Projetos Complementares (DAPC) realiza a elaboracéo
de projetos publicos complementares de construcéo civil (executivo, estrutural, hidraulico, elétrico,
vigilancia sanitéria, planos especificos e incéndio) e o licenciamento dos projetos de infraestrutura
urbana, assim os servicos sdo exclusivamente relacionados a elaboracdo de projetos que
complementaram o projeto arquitetonico, sendo servicos exclusivos para atendimentos das
necessidades da Municipalidade e da Camara Municipal.

Servicos Prestados ao Cidaddo: Nao ha servicos prestados diretamente a populacédo, todos os
servicos sdo direcionadas para atender as demandas Municipais e da Camara Municipal.

Nome e cargo do responsavel:
Elcio Ferreira da Silva
Diretor de Projetos Complementares
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