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A Prefeitura Municipal, por meio da Secretaria de Desenvolvimento,
Inovação e Turismo, instituiu a partir do segundo semestre de 2022 o
Observatório de Turismo de Taubaté. 

O objetivo é facilitar o conhecimento sobre o setor e seu impacto no
desenvolvimento econômico no âmbito do município.

A World Tourism Organization define turismo como “atividades que
realizam as pessoas durante suas viagens e estadas em lugares
diferentes ao seu entorno habitual por um período consecutivo inferior
a um ano, com a finalidade de lazer, negócios ou outras”. 

Desta forma, a Administração entende que os serviços relacionados ao
setor são importantes vetores de desenvolvimento econômico e social,
possibilitando o aumento da oferta de emprego e da geração de renda,
além de contribuir com a sustentabilidade dos diversos atrativos
turísticos da cidade.

Apresentação



O monitoramento de dados é contínuo e atende os objetivos previstos
na Lei nº 5.754, de 08 de setembro de 2022, que atualizou o Plano
Diretor de Turismo do município de Taubaté, justificando a criação
deste instrumento.

A compilação de dados, seguida da formulação e publicação periódica
de indicadores, constituem a atividade central do Observatório.

Portanto, o Observatório de Turismo de Taubaté é uma ferramenta que
reúne indicadores relevantes para análise e monitoramento do
desempenho do setor, subsidiando a tomada de decisões dos gestores
públicos, trade do turismo e demais interessados.Apresentação



 Monitorar o desempenho do turismo no

município de Taubaté por meio de

estudos, pesquisas e divulgação dos

indicadores, visando subsidiar o

planejamento e tomadas de decisões

dos gestores públicos e privados.

Missão



Garantir que gestores públicos e

privados tenham acesso a indicadores

pertinentes ao desempenho do turismo

da cidade, com constante

aprimoramento, aspirando se tornar

referência em monitoramento de dados

e informações da região.

Visão



 Auxiliar o desenvolvimento do Turismo

da cidade de forma sustentável, com

isonomia, eficiência, transparência e

com abrangência em todos os

segmentos do setor, são valores que

norteiam as ações e atividades do

Observatório de Turismo de Taubaté.
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Equipe técnica

Coordenação
Juliani Vitorino de Castro Felício

Servidores
Mateus Soares

Contatos
Telefone: (12) 3624-8427

E-mail: turismo@taubate.sp.gov.br

Este relatório foi elaborado com dados extraídos de fontes
institucionais, entre as quais estão o Novo CAGED e a Secretaria

de Finanças da Prefeitura de Taubaté.


