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DECRETO No Y409, v A& 0E  ABRIL  DE 1982

Aprova o Regimento Inzerno do Tex
minal Rodoviario de Passagedinos -
de Taubate

WALDOMIRO CARVALHO, PREFEITO MUNICIPAL DE TAUBATE, no usc de

suas airnibudigoes Legadis, ¢

DECRET A:

ARTIGO 1¢ - Fica aprovade o Regdimento Intexano do Teaminaf RO-
DOVIARIO DE PASSAGEIROS DE TAUBATE, que nrubadicado

pelc Pregedto, fica fazendo parte integranite do presente de

chete.

ARTIGO 29 - Este decreto entha em vigor na data de sua publi-

cagdo, nevogadas as disposicoes em contrania.

Pregedltuna Mundcipal de Taubate, aos /6 de Qé&@ de

1982, 3359 da 4undacaoc de Taubati.

WALDOMIRO CARVALHO

ppFFFTT!'\ ””“TC}JPHL

Publficade no Departamento de Administracdo da Prefedituna Mund

cipal de Taubate, ac de QMJ M
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TERHINAL RODOVIARIO DE PASSAGEIROS DE TAUBATE

REGULAMENTO INTERNO

ART. 19 - 0 presente Regulamento Tnierno constitui o LnsTrumen
te admindistrative negulader de zcdaé’aa atividades e
servigos disponiveds no Teawminal Rodovianio de  Pas

sagednos de Taubate.

CAPITULO 1

Da finafidade, Onrganizacdc e Funcionamento

ART. 290 - 0 Teamdnal Rodoviaric de Passageinos de Taubati e

mantido e administrado pefa TNTEGRAL ASSESSORIA E

SERVICOS LTDA. em deconndncia de autohga da conces
sac pefo poden pubfico como resuliado de Licitacac
e poslendon cessac e thansferbnedia do respective con

tratc.

PARAGRAFO ONICC - A finatidade principal do Texminaf Rodovidaric
de Passageinos de Taubaté ¢ a de ceniializan-
0 Transporte coletivo intermunicipal, intenestadual-
e intennacional, que tenha a cidade de Taubat& come
porto de partida, chegada cu escala.

ART. 3¢ - Ceusidituem cbjetives primoadiais do Teaminal:

a - prepoiedonan seaviges de alto padidc para embar
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b - crdan e manten infra-estrutuna de 5eAVLC0S e
arnea de comercio, pana atendimento acs passaged -

08 e a0 tundisme;

¢ - garantin condigoes de seguranga, higiene e con

ferto acs usuanios, quen sejam passageinos, pa

bfico em genal, cemerciantes nele ecstmbelecidos, em

presas thansportadonas e seus empregades-

SECAO 1

DO HORARIO DE FUNCIONAMENTO

4¢ - 0 Teiminal funcionana Anintennupiamente, duranite 24
horas pon dia, sendo que, se¢ houvexn Longos intenva -
Lcs de tempo sem operagdc, este horndanio poderd  sen
reduzido mediante autonizacdo do poden cencedente.
No caso de horardios isolados, sena deteriminado um
regime de atendimento especial para atendern as ne

cessdidades essenciais dos passageirnos.

- HORARIO DAS BILHETERIAS

Ne minimo, serda das 6 ds 24 honras, inintennuptamente.

Na eventualidade de uma empresa ndo ter convenioncia
desta operagdo, a mesma send transfenida para a Admi

nistradona, que poderd thansferni-La pata outra em

presa que cpéere no Teamdinafl.
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0 honanic de funcionamento das unidadens cemenciadis o
bedecena a uma tabeta peamanente fixada pela Adminds

Lrnadonra de acorde com a atividade exencida.

§ 30 - HORARIO DOS SERVICOS DE CONSERVACAO

A Aimplantagdo cu redowma das <nstalfagoes, a necepedc
»
de meacadorias, assim cemo a Limpeza, manutencdo e
-— -— ' -
conservacac das areas e espacos ocupados obedecenao-

as tabelas de horarios fixados pela Administradona.

§ 40 - HORARIO DOS SERVIQOS POBLICOS MANTIDOS PELA

ADMINISTRADORA

05 servigos publicos mantidos pela Administradonra -
funcionarac, Lninteanuptamente, dunante o pealode de

funcionamento do Teaminal.

MANTIDOS POR OUTROS ORGXOS

05 senvigos piublicos mantidos por ouros 0rgdcs  fun
ckLonarao dunante o hordricsestabefecido pelos respec

tLvos documentos regulamenta

AVISO A0 POBLICO

A Admindstradora afixard em Locais pergeitamente vi

siveds ao pablico 0s hondnios de funciLonamento de

todas as unidades estabelecidas no Teaminal.

SECAO 7
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ART. 5¢ - A Limpeza, manutengic e conservacdo das areas e b4

Lheterias, unidades comerciais ¢ Gagdacs de senvdigos,

serao da nesponsabilidade da §inma ou do vcupante.

ART. 69 - A fimpeza, manufengdo e consdenvagdo das dreas, de
uso ccmum, fachadas externas, areas de estacionamen-
toe, de platagonmas, vias de acesso e sutnas, dentro-
do perimeitno de jurisdicao de Tegminal, serao de nes

ponsabilidade da Administracao.

§ 19 - As transportadoras, finmas comeaciais o Grgdos de
Aenvdgo pagardo uma taxa mensaf denominada "Taxa de
Manutengac , Conservagao e Limpeza (TMCLI" de accrdo

com a tabefa "A" que acempanha o presente Regulamentc.

§ 2¢ - A faxa mensal, refenida no pardgrafo anteriox, send
paga a Administragdo dentro do prazo convencionado -
enfne as paries. A falia de pagamento dentro desse -
prazo ocasdicnara a cobranga de mufta de 10% (dez poa
centol) sobre a impoatancia devida, afim de funos de

mora, sem prefuizo das demais cominagoes Legads.

SECA0 3

DAS AGENCIAS, BILHETERIAS E UNIDADES COMERCIAIS

ART. 7¢ - A cessao de areas destinadas a agincias e bilhete -

ndias sena feita exclusivamenie a empresas transponta

Anrax rne mnnkram wan Toawaioal O R + .
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- Podera sen ataibuilde a uma empresa trhansportadona -
mais de um modufo de bilheteria, segundo critérioc de
distribudgao que considene a oferzta de servicos ¢ a

anea disponivel pana esse §im.

- Podera havern reicemada pancial de bifhetenia de trans
portadona, detentora de mais de um moflufo, que tivex
neduzddo seus seavigos pon Znansgerincia, hecessdo -

de Linha ou diminuicdo significativa de hordarios.

- Pefa ovcupagao da agincia e da bilfheteria, a trhanspen
tadora pagara a Administracdo uma parcela mensal ,
de acorndo com a tabela "B" que acompanha o presente-

Regufamento.

- Aplica-se ¢ disposto no paragrafo segundo do antigo-

69 aos pagamentes de que trata o pardgrafo anterion.

89 - As unidades destinadas a exploracdo comercial serdo
Locadas a finmas pela Admindistradora, mediante con
inate por prazo deteaminade, nenovavel de aconde com

as clausulas contratuadis e a Legislacdo peatinente.

PARAGRAFO ONICO - A Administradora §ixard o valon basico do atu
guel, de acordo com a tabefa "C" que acompanha

o presente Regulamento.

SECA0 4

DA FISCALIZACAO
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)

0é

- A fdscalizagao de que trata esse Regulamento, ne -
mais amplo sentido, em tudo que diga hespeito a un
banidade dc pessoal, eficincia dos senvigos dispond
vecs, fdmpeza, manutengio, LLuminagdo, arnecadacdo e
disciplfina, bem como ac §icl cumprimento dos atos -
baixados pela Administracdoc em complemento a este Re

gulamento, estara a caxge da Administracao, atraves-

de seus agentes credenciados.

- 0 agente fiscalizadon em servico deverd estar ccnve-

nientemente Ldentificado.

- A admindstragac manterd, a disposicdo do piblico ,
Livio ou uma urna para a coleta de sugesides ou e
clamagoes que pederdo sex acclhidas desde que © re

clamante se identifique convenientemente.

SECAO 5

DA OPERACAO DAS PLATAFORMAS

- Para  as operagoes de embarque, desembarque ou tran
s4to, 0 estaclonamento do onibus se¢ daxrd na platagon
ma do Teaminaf, previamente determinada para esse 1L
pe de operagdao, segundo planilha de uso de platafor-
ma, efabcrada pefa Admindistracdo e de conhecimentc -

das transponrntadoras.
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de 15 { qudinze ) minutos so0bre o hornario de partida e
sua saida deveng ocornen na hoxa exata estabelecida |
admitida uma zofendineia «<gual a prevista ng Regulamen
Lo a que estiven sufedlta a Linha, pon motive de com

provada forga maion.

PARAGRAFO ONICO - ¢ Lempo de estacicnamento e iJIe&&ncia de gque
thata este artigo poderd sen aﬁzéiada pela Administra
¢ac, sempre que julgan necessario, cbfetivando aprimo
rarn o sdistema operacional do terminal., Tal aftenacao-
sdena comunicada & thansportadora com uma antecedencia

minima de 10 | dez ) dias.

ART. 12 - 9 Lempo maximo de estacionamento do Gnibus para a ope

racao de desembanque send de 10 | dez ) minutos.

PARAGRAFO ONICO - Aplica-se a este artige o disposte no pahraghra-

§o undico do ant. 11,

ART. 13 - As platagormas de embarque, desembargue ou trhansito -
bem como suas vias de acesso, entrada e salda serdo -

de uso exclusivo dos Gnibus operadones ne Teaminal.

PARAGRAFO ONICO - A Adminis thagdo baixard ato fixando regras de
cinculagdo e estacionamento dos cnibus operadones, ga
rantindo-Lhes o maximo de deguranga, bem como proverd

sinalizagao adequada no Local.

CAPITULO 11
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ART. 14 - Compete & Administradona, pon 84, ou pon seus dind -
genies, auxilianes e prepositos, exerncer a adminisina
¢ac do Terminal, podendo aindg delega-Los a §inma es
pectalizada, prestadora de sehvieos, mediante contha

to.

PARAGRAFO ONICO - Enm qualquen situagdo, a responpabifidade pe
rante o ongdo concedente send sempie da Admindistrade
L £

ra,
ART. 15 - X Administracdo do Teaminal compele especdificamente:

a - cumprdin e fazer cumprin o dispostc neste Regufa-

mento;
b - elaborar e foinecen os mapas estatilsticos;

¢ - paccedexn Levantamento, analise e paopon solugoes,
objetivando o bom desempenho opernacional do Ten

minakl;

d - paover convenientemente 04 recursos de matenial-
¢ pessoal necessanios aocs senvicos de Limpeza e

manutencdo;

€ - exercer gLscalizacdo sobre o4 dervigos do Teamd
nat, especiafmente de Limpeza, manutencgdo, con
servagao e nreparo, guarda-volumes, estacionamen-
Lo, <nformagdes ¢ outnos fLigados a coordenacao  da

Admindistracae;

§ - organdizar e fazen cumpadin ¢ plano de utifizacdc-

de platadonmas;
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¢ao de senvicos;
h - fazen cumpnin os contratos de Locacao de unida -

des comenciais e cs teamos de cessao de usc de

agencias e bilhetenias;

L - elaborar as contasr e efetuan cobrancas dos dibi-
’ -
Los das finmas e transportadoras estabelecidas -

no Terminal; 4

i - efaborar nelatonio mensal sducinto, econtendo e
sumo estatistico de atividades ¢ outhnos fatos ne
Levantes ocorndides, quando julgado necessanio pe

La Administradonra;

L - badixan instrugtes complementanes necessirias ao
bom desempenho operacional do teaminaf, ocbedecen
do 04 preceitos Legais e regulamentanes existen-

Les;

- demals atnibuicoes especificas e noamais da admi

nistracac.

CAPTTULO 111

DAS 0BRIGACOES

ART. 16 - As finmas comenciais estabelfecidas no Terminal, cum

pre, entre cutras obrigacies:

a - obedecen Aintegralmente as condicior oxtivePadns.
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L ]
b - zelar pefa conservacdo e Limpeza das unidades que
ocupam;

¢ - saldar pontualmente scus compremissios para com a

Admindistracao;

d - manten sua atividade comercial esiipulada em con

- ) »
traZo, durante ¢ honario previsite;

L.
e - seguin integralmente as instrugoes de Regulamento
Interne e demais noximas §ixadas pela Administrado

ra do Teaminalf.

SECAO 2

DAS OBRIGACOES DAS TRANSPORTADORAS

ART. 17 - As  transporzadonas que ocperem no Teaminal cumpre

entnre outras obrigacioes:

a - zelar pela conservacdo e Limpeza das agencias e

bilhetendias que ocupem;

b - saldarn pontualmente seus compromissos paka com
a Admindistracao;
¢ - manten a bilhetenia em funcionamento durante 0

horanio previsto;

d - cumpadit e fazen cumprir as Anstru¢ces deste Regu

Lamento e demais noamas baixadas pela Adminis

tradnna
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Ant. 1§ - A venda de biLhetes de passagem de Linhas que openrem

noe Terminal, somente sena peamitida nas bilhetenrnias.

Ant. 19 - Simultaneamente com a venda do bifhete de passagem ,
sena cobrado do passageinc ou usudrio, pela transpor
tadora, ¢ vafonrn connespondente a Taxa de Utilizacac
estabelecida para o Terminal (homologada pelc Grgao

concedente da Linha). i

Patragrafo Onico - 04 valores arnecadades a titufo de Taxa de
Utifizagao sendac necofhidos a Administracac ,
pendiodicamente, de acondo com as condicies estipula

das no Teamo de Cessdo de Uso.

Art. 20 - As Zransportadonas fornecerdc a Administragdo relate
nios estatisticos mensais, referentes ao movimento
de onibus a passageinos, na foama que estabelecesr a

Admindstracao.

Paragrafo Unico - A exigincia deste artigo podend sex dispensa
da pela Administra¢ao, caso esta disponha ou
venha dispor de medlos proprios para apurar o movimen

to estatistico do Teaminal.

Arnt. 21 - A Administracao badixard ato complementan a este Regu
Lamento, especificando as regras a que esiardo Aujed
tas as Transportadoras e seus empregados. Independen
temente disso, consdidena-se desde ja como vedadas as

praticas, no Terminal, dos seguintes atos:
L]

a) Limpeza de velculo;
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¢} embanque cu desembanrque fora de suas respectivas
platagosrmas;

d) onibus abandonade na platagorma de embargue ou
desembanque;

e) utdilizagdo do sanitaric do onibus quando ese es

tiver no hecinto do Teaminal;

§) prova de motor ou buzina.

CAPITULO TV

DAS PROIBICOES E PENALIDADES

27 - As regras de disciplina, obrigagoes e restnicies ,
estabelecidas neste Regulamento Inferno, sdo aplica
vedis as transpontadonas, finmas estabelecidas, gin
mas presiadornas de senviges, Grgdcs estabelecidos -
s06b a forma de convéEnio ¢ a seus nespectivos rhepre
sentantes, empregados ou funcionarios em atividades

no Zeaminal bem como av pessoal da Admindistracac.

25 - As fdinmas, ongaos e transportadoras estabelecidas no
terminal nespondem civilfmente peh AL, seuws emprega
dos, auxilfiarnes ou prepositos, pelos danos causados
as instalacies e dependéncias do teaminal, sendo
obrigados a heembolsa-Los a Administracao pelo custo

da reparagdo coarespondente.

24 - As {inmas, orgdos e trnanspontadoras estabefecidas no

teaminal, porn 84, empregados, auxibiares ou prepos

- . S — . -

R PP
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de suas atribuigdes expliciias neste Regulamento.
Ant. 25 - 0 pessoal que exence atividade no teaminaf deverd:
A) conduzin-se com atengdo e urbanidade;

B] usan unifonme previamente aprcvado pela Adminds
thagao ou pelos podenes concedentes, semphre que

»
mantiverem ccntato dineto com o publico;

L
C) manter compostura adequada aov ambiente;

D) coopenan com o4 elementos da fiscalizacdo.

Paragrago Onico - A Administradona podend exigin dos thanspon
tadones e demals usuardios do tewminal a subs
tituigaoc imediata de pessoal que ndo atenda ao dis

posic no presente Regufamento,

SECAO 1

DAS OBRIGACOES

Ant. 26 - No recdnte do Teaminal ¢ vedade:

a) pratica de aliciamento de qualquen natureza, An
cfusive de hospedes para hoteis ou similares o de
passagedires para ondibus, taxis ou ocutro meio  de

thansporites;

bl o funcionamente de qualquer aparelhc sonoho comen

cial ou ageéncia, de mode que possa prefudican a

divulgacao dos avisos pvela rede de sonorizacin:
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¢} a ocupagao de fachadas das unidades comenciads
ou agéencias, panedes e Greas, com cantazes, pai

neds, mencadorias ou qualquer ocutnos objetos, em

desacordo com a programagac visual do Terminaf;

d) qualquer atividade comencial ndo Legafmente esta
belecida no Teaminal, tais como o®comiicio ambu
Lante de jornais, bithetes da'ﬁozen{a e engraxa

Les;

el o deposito, mesmo tempcraric, em areazs comuns, de

volumes, menrcadordia ou nesiduos (Lixeo);

§) as empresas irnansportadornas, o processamento de
encomendas, a utifizagdo das agéncias e bilhete
ndias para guarda e deposito de volumes mesmo  tem
porariamente ou a prestacde de outfnros senvdgos -

nao configurados contratualmente;

g} a guarda ou depisito de substinoias inflamavel
explosdiva, connosdiva, toxica ou de odon sensived,

mesmo em unddade comencial cu agéncia;

h) as empresas transporntadonas, expern paineis ou Le
tredinos que constituam propaganda, contendo ex

pressces alem da indicacdoe de seus senvicos;

4] a pratica de qualquen tipo de entretenimento [(Jo

gos de canta, damas e similares).

Paragrage Onico - Para o cumprimento do disposto neste antigo ,

a Administragde pedend efetuan apreensac do
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SECAQ 2

DAS INFRACDES E PENALIDADES

Ant. 27 - A trhansgnessdo dos dispositivos estabelecideos Heste
Regulamenio ¢ em seus atos complementanes, baixados
pefa Administracac, sujeitard a fhma cu transpon
tadora, por 84 e seus nepresentantes, auxiliares ,
empregados ou prepostos, sem prejuize de outras coms

G nagoes Legais, as seguintes penafidades:
a) adverténcia;
b) mufta pecuniania;

c) cancelamento do tenmo de cessdo, no caso de trhans
portadonas, ou nescisdo de contrato de Locagac
no caso de firmas que explorem atividades comen

cLads no Teaminal.

10 - A advertencia send aplicada sdmente nos casos de An

fracao primaria e circunstancial.

2¢ - As mufitas pecuniarias sendo aplicadas com base no
valor refenencia, previsto pela Ledi ng 6.205/75, de
acorndo com a discriminacdo das ingragoes e nespecti-
vos valonres percentuais, constantes da Tabefa D que

acompanha este Regulfamento.

3¢ - A penafdidade a que se nefene a alinea "C" somente se

ra aplicada apds a 3a. Anfracdo do mesmo grupo no
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clauvsulas contratuais, sem gque caiba a girma dinedto

a quafguen indendzagde, compensacde ou reembolisc .

As infragoes cometidas por pessoal ndo abrangido no
artigo 27 sexdo negistradas e comunicadas pela Admi-
nistracao a entidade a que estiver subordinado o

Angraton ou a autoridade competente.s

SECAO 3

DAS AUTUACOES E RECURSOS

0 autc de ingracdo serd Laviade no momento em que
esa for verdificada pela fiscalizacdo e contena, con

foame o caso:

a - denominagdo da §inma autuada;

b - undidade [ agiéncia, Loja, etc. );

¢ - data/hora da ingracaoc;

d - nome do agenie ingraton, se forn ¢ caso;
e - descrdicac sumaria da infracdc cometida;
§ - assdinatura do autuante;

A Lavratura do auto de infracdo se fard em 4 (qua -
tro) vias de digual teor, devendo o infrator ou seu
preposio exaran ¢ "cdente" nas 2a. e 3a. vdias, sen

do-Lhe entregue a la. via.
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o "cdente" o autuante configurard o fato no venso do
auto, ccnstituindo-se tal negativa em circunstiancia-

agravante na aplica¢do da penalidade.

ART. 31 - A vista do autc de Angragdao, a Administracdo aplica
na a penalidade correspondente, nodificando a §irma-
Angratona atraves da nemessa da 2a. Yia do auto, na
qual serd indicado, ainda, o difpositivo indringido-

¢, ¢ for ¢ caso, para corrnecdo da falha.

ART. 32 - € assegurado ao infraton o dineito de recurso, deven
. do exence-Lo no prazo maximo de 10 (dez) dias, con

Lados do recebimento da notifdicagac a que se nefene

0 artigo antericn.

§ 10 - 0 necunso sena apresentads porn esenito & Administra

¢ao do Teaminal, a quem cabe julga-Lo.

§ 2¢ - A decisao finaf send comunicada pon escrito & fLama
Ainfratonra,
Ant. 33 - A f4irma indratona terd o prazo de 10 {dez) dias para

pagamento da mufta, contados:

al de recebimentc da notificacao de que trhata o ant.

31, se nao desejar exercer o direito de recunso;

bl do necebimento da comundicacao de rejedicdo do ne

curso de que trata o § 29 do art. 372,
Paragrago Onico - Caso a mufta nao sdeja paga dentre do prgze -
previsito neste artige, aplican-se-3 ao ingra

Torn o disposito no § 29 do antiao 60 alfim da eeen ..
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CAPITULO V
DOS SERVICOS PUBLICOS E DE APQIOQ
_ »

ART. 34 - Entende - e pon senvicos piblicos e de apolo aquefes
prestados atraves de instalagied, equipamentos, on

gacs provados e outros, existentes no Teaminal , a

f<m de propician ao piublico facilidades de utiliza

¢do do mesmo, dentre dos cbjetives previstos no arnti

go 3¢ deste Regulamento.

SECAQ 1

DO SISTEMA DE SONORIZACAO

ART. 35 - 0 sistema de sonordizacdo serdo de nesponsabilidade da
Admindstragao, que pode defegar sua explonracido a ten
ceilnos, devendo atendern, prioritariamente, & divulga
¢ao dos avises de pantida, chegada ou thansito de

onibus e ouznos de comprovado interesse piblico.

§ 10 - 05 avisos de pantida, chegada ou trhansito de Gnibus
senao divulgades sem qualquen Gnus para as thanspoi-

tadoeras.
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SECAQ 7
DA REDE DE RELDGIOS
Art. 36 - A nede de neligios, sob comando central, send de
nesponsabilidade da Admindisitragdo, pgdendo sua explo
ragao sexn defegada a tercedinros, mediante insengac -
r
dos mostradones de publicidade do pacprio equdipamen
Zo.
SEEKO 3
DA CENTRAL TELEFONICA
Arz. 37 - A central telefinica devera propician eficiente meio
de comundcagdo Linterna e serd bpenada obnigatbnig

mente pela Admindistracac, poedendo ou ndo sen conecta

do cem a nede fLocal,

Paragrage lOnico - As transportadonas que operem no Terminal e
04 0ngdos prestadores de servigos pubficos

tenao cbrigatoniedade & sua disposicdo namais da cen

Tnal Zelefonica em nimenc suficiente aov atendimento

de seus servicos.

SECAD 4
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Arnt. 38 - Quando instalado, o posto telefonico panra comunica
cOes unbanas, internurbanas e internacionais senda ope

nade mediante convéenio entre as entidades intenessa

das .

Art. 39 - Quancdo instalada a agencia ou posto de connelos e
tefegaagos send openado peka Empresa, Brasileira de
Corneios e Telegrafos - EBCT, mediante convénio com

r

a Admindistradora do Teaminal .

SECAD 5

DO SERVICO DE GUARDA-VOLUMES

Ant. 40 - 0 servdgo de guarda-volumes send de nesponsabilidade
exclusiva da Administradona, que podend delegan sua

execugac a terceiros.

Paragrago Unice - Em qualquen situacdo, ¢ horario de funciona
mente, a sistematica de cperac¢ao e o prego do

servigo serdo deteaminados pela Administradora, obe

decddcs 08 dispositivos negulamentanes, em  particu

Lan o constantes da Pante VI - Operagdo do Manual

de Implfantagac de Teaminais Rodovidnios de Passaged -

nos ( MITERP ) do D.N.E.R.

SECAD ¢

A AT TIONT A s e —_—-—r == om
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- 0 servigco de estacionamento sera de hesponsabilidade
excfusiva da Administradona que poderd delegar  sua

execugdao a tercednos.

- A Administradona manterd senvigo de estacionamento -
para onibus das empaesas Transportadoras, em sepanra
do da area rnesenvada para estacionanentc de velculos

particulanes . .

- Em qualquern situagao, a sdistematica de operacdoc e 05
precos do servige serac deteaminados pela Administnra
dora, obedecddes ¢s dispositivos negulamentares em
particular os constantes da Parnte VI - Openacdc, do
Manual de Implantagdo de Teaminais Rodoviarics de Pas

sageinos [MITERP) de P.N.E.R.

SECA0 7

D0 SERVICO DE INFORMACOES

- 0 Servigo de Informacoes a sen prestado ac piblico ,
quando implantade, sena mantido pela Administrado
na, dineta ou indiretamente, s0b a forma de convénic
com ¢ Ohgao piublico Local nesponsavel pela politica

de turismo.

- Na meddida das necessidades e possibilidades, devera
integhar ¢ Seavi¢o de Infoamacgies pessoal com cenhe

cimento de Linguas estrangeinas.
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estabefecida pefa Administradona, obedecidos o4 dis
posditivos hegulamentanes constantes do Manual de Im

plantagaoc de Teaminadis Rodovidrios de Passagediros -

{MITERP) do D.N.E.R.

SECAQ & #

DO POLICIAMENTO

ART. 43 - 05 senvigos de policiamento em geral, de fLscakliza
¢ac e ordientacdo do Transito, na area de furdisdicao
de Tearminal, serndo desenvolvidos pefas autoridades -
competentes de acondo com as nespectivas Legislactes
especificas, em estreita colaboracdao com a Admindis

trhadora.

PARAGRAF(Q UNICO - Para a complementacde deste senvico, pederd a

Admindistradora contrhatan empresa especlLaliza-
da, devidamente cnedenciada pelas autonidades compe

tentes,

SECAQ 9

DA ASSISTENCIA SOCIAL £ DA PROTECAO A0 MENOR

ART. 44 - 0s senviges de assisténcia social e de protegaoc  ao

menor, quando instafados, serdo desenvolvidos pefos
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SECA0 10
DOS SOCORROS DE URGENCIA
ART. 45 - 0 posto de socornos de urgéncia, quando existente no

Terminal, sena operado pelo Ghgdo piblico Local hes

ponsavel pela prestacdo de servigo de pronto 40coino

publice.
SECA0 11
{
Jﬂ
; DOS CARREGADORES
ART. 46 - Quando em funcionamento, o senvico de carnegadonres -

ho Terminal send de inteina nesponsabifidade da Admi
nistradora, que poderda provern sua Lotagdao com pes
soal contratado s0b vinculo empregaticio ou com trha

balhadornes autonomos.

PARAGRAFO UNICO - Em qualquen hipitese, o preco dos seRULCOA
sena estipulado pela Administnadona, devendo-
a respectiva tabela a sen afixada em Locais visiveis

ac publico.

ART. 47 - 04 cannegadones desempenhardo suas taredas com obe
diéncia a escala elaborada pela Administradohra, devi
damente undiformizados e identificados, conforme mode

£os estabelecidos.
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PARAGRAF(Q ONICO - 0 nimeno de carnnegadones sena estabefecido de
forma a possdibilfitan penfeito atendimento ao
pablico, em todas as areas do Terminal em que  seus

senvdgos sejam necessarios.

ART. 48 - No caso do servigo sern executade pon trabafhadones -
-— et - - ’ - -

autcnemos, deverna a Admindistradora vendificar o cum

primento pelos mesmos das disposficies Legais a gue

a categonia esta sujedita.

SECAO 12

DA COLETA DE LIXO0

I
| ART. 49 - Compete a Administradora a elaboracdo e execugdo de
um esquema de coleta, trhanspcorte e processamento do
Lixo genado no Teaminal, sefa nas dreas comuns sefa

naquedes de uso comercial.

PARAGRAFO UNICO - As tarefas de que trata este artigo serdo exe
cutadas, Zanto quanto possivel, fona das vis
tas do publico e sem prejuizo da operacdo noamal do

Teaminalt,
SECAO 13

D0S TAXIS
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votudidas nos pontos de chegada, saida e areas de es

pera estabelecidos, os quais deverdo sen sinafizados

adequadamente.

PARAGRAFO UNICO - Nos pontos de saida, o4 2dxis senrdo utiliza
dos pela ordem cronclogica de chegada pata es

pera, s0b fiscalizacdo direta da Administradonra ou

do orgao de transito Local, n&orﬁéuenda sen  conferd

do quglquer privifegio em funcdo do £ipo ou catego

nia do faxd.

CAPITULO VI

DAS DISPOSICOES GERAIS

SECAO 1

DAS INSTALACOES

ART. 51 - As instalagces do Terminal deverdo obedecen integral
mente aov profeto previamente aprovade em congormida
de com as disposdicies nelativas & maiéria constante
do Manual de ImpLantagdo de Teaminais Rodoviarniocs de

Passageinos (MITERP) do D.N.E.R.

ART. 57 - 0s projetos de instalagbes intennas de agéncias nas
undidades comenciadls devendo ser previamenie Aubmefi

das a aprovagdo da Administradora e nenhuma modif4
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PARAGRAFO [NICO - Na elabonragao do profeto de que trata este an
tige, deverac sen Levados em consideracdac os
padrocs estipulados no projeto de programacde  visual

aprovado para ¢ Terminal.

SECAO 7 »

DO SEGURO CONTRA INCENDIO

ART. 53 - Todas as dependéncias do Teaminal, inclusive as ocu-
padas por agéencias, senvigos e unidades comernciais

deverao sen seguradas contha nisco de incéndio.

ART. 54 - 0 contrato do seguro das dreas de wuso comum serd de

hesponsabifidade da Administradora.

ART. 55 - 0 contrafo de seguro de unidades occupadas pox terced
nos sera da nesponsabilidade do nespectivo occupante,
observados os valores minimos fixados na tabela "E "
que acompanha o presente Regulamento, devendo no con
trato constan clausula especifica de beneficioc em

gavor da Administradona ou de quem esta indican.

§ 10 - As entdidades instaladas no Teaminal, deveado, anual-
mente, apresentar a Administradora prova da efetiva-

¢ac do segurc das nrespectivas unidades.

§ 20 - 0 segunc de que trata este antigo poderd sen conthra-

tadc em apoldice inica, em conjunto com o de que tra
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dos ocupantes as fracoes do prémio cohrespondente as

rnespectivas areas.

ART. 56 - 04 valores de cobertura do seguro serdo reajfjustados-

anualmente, de acorndoe com o valor da neva apolice |

SECK0 3

DA PROGRAMACAQ VISUAL E PROPAGANDA

ART. 57 - Nenhuma placa, cartaz, painel ou dispositivo de b&g
paganda visual podera sen instalado no Teaminal sem
a aprovagdo previa da Admindistradora, que cbservard-
as dinetnizes da programagdo visuaf a ser estabelfecd

da.

ART. 58 - 0 Teaminal dispona de Locais e instalactes proprios-
para agixagdo de cantazes de exposicao temporaria
de phromogao de eventos patrocdnadod por Grgdos pu
blicos, bem como de caraten teécnico, cultunal, tu

nistico ou filantrnipico.
PARAGRAFO UNICO - Nenhum carntaz poderd sen exposto, nas areas -

comuns gora do Teamdnal, fora dos Locads e

instalacoes de que trata este artigo.

ART. 59 - A exploragao de propaganda comerncial pon meio de dis
positivo visual e de exclusividade da Administradona

que podera delfegar sua execucdo a tenceinos, obedecd
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SECAOD 4
Dos Convendios
ART. 60 - As dependencias destinadas aos senvigos de apodo a

cango de orgaos publicos ou empresas mistas de  sen
r

vicos publicos, sendo entregues pela Administradona,

medianie convende entre as partes, de qual constardao

as nespectivas obadgacoes.

SECA0 5

DAS FONTES DE ARRECADACAO E DO SISTEMA DE COBRANCA

ART. 61 - Censtituem fonte de arrecadac¢do da Administradonra:

a - taxa de manutencao, conservacao e Limpeza (TMCL)

{ § 10 do Antigo 69 };

b - taxa de ovcupag¢ac de ageéncia ¢ bilhetenia -{§ 3¢

do Arntigo 69);

¢ - aluguel de unidade comercial (Paragrafo Onico do

Antigo §¢);
d - taxa de utilizacao | Antige 199 );

e - hecedtas provendientes da exploracao, poir conta -

propria, de unidades comerciais;
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g - senvigo de gaurda-volumes;

h - servdigo de estacdonamento;

L - sanditarios pagos;

§ - banhe;

K - pubficidade; -

L - aluguel de namat da Central ,Telefionica;
m - venda dematernial inservivel;

n - nessarcimento de despesa de energia eliirica ,

agua, esgoto, telefone e outhras.

PARAGRAFO UNICO - 0s pagamentos conrnespondentes as fontes de
ariecadagac constantes deste artige sexdc 4eltos  di

netamente a Adminiszradora, nos prazos e demais con

digoes formalmente convencionadcs enthe as partes.

SECKO &

DAS INSTRUCOES COMPLEMENTARES

ART. 67 - Para-o fiel cumpaimento das disposicies deste Regu
Lamento, a Administradorna poderd baixar instrucies -
complemeniares que serao previa e amplamente divulga

das enifne as partes intenessadas.

SECAO 7
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DOS CASOS OMISSO0S

ART. 63 - 04 casos omissos serac dinimidos pelfa autonidade com

petente, no ambito de cada diploma Legal.

TABELA "A" [ § 10 - ARTIGO 69 |}

-

VALOR MENSAL DA TAXA DE MANUTENGAO, CONSERVACAO

E LIMPEZA - { TMCL )

C valor mensal da TMCL das areas de uso comum, serd
equivalente a um percentual sobre o total genal gasto em manu -
tencdao, conseavag¢ao e Limpeza, a sch page pela transportadora -

cu giama comercial, a saben:
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TABELA "B" [ § 3¢ - ARTIGO 7¢ }

VALOR INICTAL E MENSAL DA TAXA DE OCUPACAD DE MODULO

DE BILHETERIA
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0 valor inicial mensal, pon modufo de bilfheteria se

ra de Cr$ 5.000,00 (cinco mil chuzedinos) mensads.

0s valores da presente tabela senaoc reajustados de
acondo com os Andices estabelecdidos pelo Goveano Fedenal, na -
forma da Lei n¢ 6.205/75.

»

TABELA "C" (PARAGRAFO [ONICO - ARTIGO §9)

Valor Ainicial e mensal de aluguel de unidade comen -
cial.

0 valon basico inicial das areas a serem Locadas pa
na fins comerciadls serna de Cr$ 450,00 (quatrocentos e cinquenta
cauzeinos) por m?2 de area ocupada, vardiando este valor conforme
a Localizacao e atividade da unidade, a criterdio da Admindisinra-
dorna.

0 valor da presente tabelfa sena neajustado de acordo
com 05 indices estabelecdidos pelo Governo Fedenal, na ferma da

Lei n% 6.205/75.

TABELA "D" (§ 2¢ - ARTIGO 27)

RELACAO DE INFRACOES E MULTAS

0s pencentuais aplicam-se ao valor nefenencda pre

visto na Ledl n¢ 6.205/75.
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falta de utbandidade;

prefulzo da Limpeza do necinto;

pafta de uso de undforme;

ausencia de motondsta em onibus estacicnado na platafcama;
funcionamento do mofon em Gnibus estacicdade na plataforma;
uso da buz.ina no recinto de Tenm{naﬁf‘

atrase na saida do ondibus;

ocupacac de plataforma pelo onibus alim do tempoprevisio;
ccupacac de platagorma pelo ondibus antes da hora previsia;

omissdc de Anformacde ao pablico quando sclicitado.

2 - 10%

desobediencdia as negras de circubfacdo de Gnibus;
desobediencia as noxnmas de embasaque ou desembarque;
utifizagao de plataforma nao autorizada;

divulgacac de propaganda nac autorizada;

ocupacac de Local nao peamitido com cartaz ou mencadordia;
negligencia ou omissdo no cumphimento de instrugcdo ou atos
da Administrnacaoc;

atraso no pagamenic de multa;

atrase no hecolhimento da Zaxa de utillfizagao;

uso de sandtaric do onibus na area do Teaminal;
processamenito, no hrecinto do Teaminal de despacho e enco -
menda;

dandificacao de bens;

4 . R I B 11 P T - R 4~
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2.13- utdilizacac de anea comum para fins particulares, inclusi-

ve deposito de volume de quafquer natureza;

Grupo 3 - 20%

3.1 - aldcaamente de passagediro;

5.2 - agencaamento de gualquer natureza; »

3.3 - omdissao na contrafacdo de segurc contna incenddio;
3;4 - desnespeito a fiscalizacac;

3.5 - atitude indeconcsa;

3.6 - omissao de informacac devida a Administradona;

5.7 - descumprimento de horardic de funcionamento;

Grupo 4 - 50%

4.1 - atividade comercial ndo autonizada;
4.2 - sublocagao de agéncia, bilheteria ou unidade comencial
nao autordzada;

4.3 - impedimento da agac da Adminisitradona;

4.4 - dandificagac Antencicnaf de bens;
4.5 - utilizag¢ao da agencia para §4ins ndo phevistos;
4.6 - prestagao de Anformacdo falsa;

4.7 - Lavagem ou Limpeza o onibus no recinto do Teaminal.

A muffa por Ainfragac, congigurada neste Regulamento,
e nac constante desta tabefa sena enquadrada pela Administracdo

dentre dos £imiftes estabelecidos.

TABELA "E" [ ARTIGO 55 )
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Valon de cobentura de seguro conira Lncendio.

0 valon de cobenturna de seguro contra incéndioc se

ra equivafenie a um pencentual sobre ¢ total gaste,a saben:

»
Loja .............. ... 0,6% .
Agencdas /Bilhetenias. . 0,6%'
Cage ..... [P 2,0%
Basrbearnia ............ 1,5%
Bancoe ............. ... 2,0%

Som e 0,6%

Lanchecnete/Restaurante 30,0%




